
17/8/22, 7:21 https://www.reforma.com/capitanes-2022-08-17/op232147?impresion=1

https://www.reforma.com/capitanes-2022-08-17/op232147?impresion=1 1/2

Capitanes
(17-08-2022).- David Pinho...

 
Es el capitán de Sanofi en México y director de la unidad de Medicinas Generales, la más grande del
grupo farmacéutico, con un portafolio que representa casi el 40 por ciento del negocio en el País. Con
28 años de experiencia, este capitán busca soluciones innovadoras para atender padecimientos
crónico-degenerativos.

 
 
¡Aguas!

La crisis hídrica en Nuevo León ha subrayado la urgencia de modificar el consumo de agua a todas las
escalas, pues lejos de contar con una solución alternativa, el problema se podría estar agravando.

Desde Suez Water Technologies & Solutions México, que dirige Juan Pablo Rodríguez, ya se ha
advertido que la escasez de agua va en aumento y grandes consumidores de industrias como la
automotriz, minera, textil, farmacéutica y de alimentos y bebidas deberán optar por soluciones de
reuso del líquido para transformar la manera en que se trata, distribuye y reutiliza.

Además, será necesario disminuir la presión hídrica y la sobreexplotación de los acuíferos.

Entre las alternativas que tienen las empresas están la ultrafiltración, un sistema de membranas contra
los sólidos en suspensión y agentes patógenos; biorreactores de membrana, que produce un efluente
de alta calidad; ósmosis inversa, para elimina sales disueltas en el agua y contaminantes inorgánicos
para reusarla y electrodiálisis inversa, que elimina sólidos disueltos totales antes de su reutilización.

Otras opciones son el ozono y tratamiento biológico, que sustrae trazas de componentes químicos, y
la descarga cero con tecnologías de evaporación y cristalización para alcanzar hasta un 98 por ciento
de reutilización del agua.

Con la adecuada tecnología, cualquier industria podría disminuir en más de 70 por ciento su
dependencia sobre fuentes naturales de agua.

 
 
¿Quién supervisa?

Alrededor del accidente de la mina de El Pinabete hay un misterio sobre quiénes son sus operadores,
pero también sobre si este pozo de carbón había sido o no inspeccionado con antelación.

Mientras las labores de rescate continúan, parece que la Secretaría del Trabajo, de Luisa Alcalde, y la
Secretaría de Economía, encabezada por
Tatiana Clouthier, se están echando la bolita sobre a quién le correspondía detectar la falta de
seguridad en este predio, donde permanecen atrapados 10 mineros.

La Secretaría del Trabajo aseguró que detectó irregularidades en el uso de las concesiones en 12
minas, pero subrayó que no es la instancia encargada de otorgar o retirar concesiones, pues esa es
labor le corresponde a Economía.

Sin embargo, ésta respondió que a petición de la Secretaría del Trabajo, suspendió actividades en 10
lotes mineros, dentro de los cuales no figura El Pinabete.

Al final, ninguna de las dos dependencias ha aportado datos contundentes que despeje las dudas
sobre las fallas que dieron origen a al trágico accidente en la mina de Sabinas.

 
 
Refuerzan la casa
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El Cluster de Innovación y Transformación Inmobiliaria (CITI) está desarrollando iniciativas para
fortalecer al sector de compra-venta de inmuebles y como parte de esto presentarán su modelo de
colaboraciones estratégicas con empresas que aportarán herramientas para la transformación digital
del sector.

La primera empresa invitada bajo ese modelo es Softec, que encabeza Gene Towle, y se especializa
en consultoría e investigación inmobiliaria en México.

CITI nació este año con la idea de fortalecer al sector inmobiliario, así como unir a los participantes del
negocio y prevenir prácticas problemáticas.

Hace unos días, el Cluster anunció el lanzamiento de la herramienta Smart Connect, un espacio
neutral que permitirá la colaboración entre participantes del sector inmobiliario.

Los integrantes del CITI son siete empresas muy reconocidas en el sector inmobiliario: Century21,
Coldwell Banker, Keller Williams, Quality, RE/MAX, Realty World y The Smart Flat.

Si hay un sector que debe funcionar con ética y transparencia es precisamente el inmobiliario, pues la
casa es la base del patrimonio de millones de mexicanos.

 
 
Migran a IA
 
Grupo Financiero Actinver, que capitanea Héctor Madero, acaba de dar un giro en la atención a
clientes con su apuesta por la inteligencia artificial (IA).

La compañía desarrolló asistentes conversacionales para su unidad de negocio DINN-servicio
bancario y de inversión 100 por ciento digital-, así como para su segmento institucional, lo que le ha
permitido casi duplicar las áreas en las que la IA es capaz de responder y resolver hasta el 85 por
ciento de sus solicitudes sin interacción humana.

Para el desarrollo utilizaron Inteligencia Artificial Conversacional y Procesamiento del Lenguaje Natural
(NLP) y la tecnología de Intel y NDS Cognitive Labs.

Con ello Actinver apunta a diferenciarse en el mundo de las finanzas en sus funcionalidades
transaccionales y en lograr una mejor interacción con sus clientes.
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