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Baja número de usuarios del Tren
Suburbano

Alejandro León
Estado de México, México (22 febrero 2022).- Entre 2020 y comienzos del 2021, un porcentaje de
los usuarios del Tren Suburbano dejaron de utilizar ese transporte masivo hasta por ocho meses
debido a los efectos de la pandemia de Covid-19.

De acuerdo con la "Encuesta a Usuarios 2021" que difundió hoy Ferrocarriles Suburbanos, el año
pasado un 51 por ciento de los pasajeros dejaron de utilizar ese sistema de transporte masivo hasta
por ocho meses y medio producto de los estragos de la crisis sanitaria.

En 2020, un 37 por ciento no usó temporalmente el Tren Suburbano, el cual conecta Buenavista, en la
Ciudad de México, con el Municipio de Cuautitlán México, en el Edomex.

"Sobre los efectos de la pandemia en el uso en general del Tren Suburbano, la mitad de los usuarios
afirma haber dejado de utilizar el nuestro servicio durante un tiempo promedio de ocho meses y medio,
sobre todo entre 2020 y comienzos de 2021", señaló la concesionaria.

La encuesta, que realizó "Sincronía Investigación S. C.", también identificó que de 2019 a 2022, el
principal motivo por el que los pasajeros utilizaron el Tren fue para trasladarse al trabajo.

En segundo lugar, fue para hacer compras, seguido de acudir a la escuela, para ir a pasear, y visitar a
familiares y amigos.
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