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(24-02-2022).- Elbia Castillo...

Es la nueva directora general adjunta de Prevencion de Lavado de Dinero y Control Interno de
Scotiabank México. Fortalecera las estrategias, planes e iniciativas de negocios del banco conforme a
sus procedimientos internos. Con su llegada, la institucién se coloca como el banco con mas mujeres
en el Comité de Direccion en el Pais.

En problemas

La empresa especialista en publicacion de procedimientos de navegacion aérea, Jeppesen, publicé
hace unos dias un aviso de alerta urgente en el que notificé que no estan actualizados los
procedimientos de aproximacién al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM).

Esto es grave, dado que Servicios a la Navegacioén en el Espacio Aéreo Mexicano (Seneam), que
dirige Victor Hernandez, realizé6 cambios en los procedimientos de navegacion y no los hizo publicos a
través de la Publicacion de Informacion Aeronauticas (PIA).

Ademas, Seneam no sélo no informé de dichos cambios, sino que tampoco los entregé dentro del ciclo
de la Aeronautical Information Regulation and Control (AIRAC). Es decir, no siguié el procedimiento
normal, y por obvias razones, Jeppesen hizo la alerta a sus clientes para que las tripulaciones
estuvieran enteradas de que los procedimientos de navegacion no estaban actualizados.

El hecho de que se actualice la informacion con tiempo y forma es fundamental, dado que permite a
las tripulaciones conocer las maniobras y procedimientos que deben de seguir en su operacion.

En otras palabras, es la 'Guia Roji', con la que los pilotos pueden saber si hay un cambio en las rutas.

Retrasos en la entrega

Los que siguen ofreciendo disculpas por la falta de inventario en México, tanto para sus pedidos online
como en su tienda fisica, son los de IKEA, que en México lleva Malcolm Pruys.

La firma sigue recibiendo quejas y comentarios en sus redes sociales sobre la carencia de varios
productos en territorio mexicano, donde por lo pronto solo opera una tienda fisica en la Ciudad de
México, pero esta por abrir una nueva sucursal en Puebla.

Pruys asegura que la crisis en las cadenas de distribucion ha afectado notablemente el negocio de
IKEA a nivel global, especialmente porque a raiz de la pandemia los procesos se han hecho mas
lentos, sobre todo en lo que tiene que ver con carga y desembarque en los puertos. Adicionalmente,
se ha registrado el cierre de algunas fabricas o proveedores de materias primas.

De hecho, México no es el Unico mercado afectado por la falta de inventario, pero si uno al que IKEA
le pone atencion, pues practicamente el debut de la companfia se vio opacado, primero por el retraso

de la apertura de su primera tienda y luego por incumplimientos en las entregas de su tienda online.

Por lo pronto, afirma Pruys, tienen al menos stock de 5 mil 600 productos diferentes de IKEA en
territorio nacional, disponibles para el mercado.

Inversién en e-commerce
Hoy, Mercado Libre dara a conocer los planes que tiene para México.

El capitan de la empresa en el Pais, David Geisen, anunciara que la compafia de e-commerce y
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fintech realizara una inversion este afio que superara en mas de 30 por ciento a la destinada en 2021.
Estamos hablando que superara por mucho los mil millones de doélares.

La apuesta se enfocara principalmente en innovacién tecnolégica, reforzar la operacion logistica e
impulsar la inclusion financiera en el Pais.

Para Mercado Libre, México es un pais prioritario y esto se refleja en el constante aumento de
inversion y en los resultados.

Por ejemplo, al cierre del afio pasado los ingresos netos de la empresa en el Pais tuvieron un
incremento de 96 por ciento, y fue el mas alto de la regiéon. Ademas, en marketplace se registraron
crecimientos en volumen de ventas de 33 por ciento y de 22 por ciento en unidades.

La operacion de Mercado Envios continta, pues de acuerdo con datos de la empresa 67 por ciento de
los paquetes que se enviaron el afio pasado en el Pais salieron desde alguno de los cuatro centros de

almacenamiento de Mercado Libre.

Ademas, nueve de cada 10 paquetes que se entregan son transportados a través de su red logistica.

Alta ocupacién

El sol brilla para Grupo Royal Holiday, que dirige Pablo Gonzalez Carbonell, que en 2021 cerrd con
una recuperacion del 55 por ciento en comparacion con el afio previo.

Para el también presidente y fundador de la Asociacién Mexicana de Desarrolladores Turisticos
(Amdetur), sus hoteles reportaron una ocupacion promedio en el Caribe mayor al 80 por ciento y de
mas del 60 por ciento en el Pacifico,.

Adicionalmente, su Club Vacacional registré una recuperacion en la venta de membresias, con un
aumento de 130 por ciento en comparacion con 2020. Con esta tendencia, para 2022 prevén superar

en aproximadamente 10 por ciento sus resultados en comparacién al afio pasado.

La cadena hotelera Park Royal Hotels & Resorts esta conformada por 14 propiedades en destinos de
México, Estados Unidos, Puerto Rico y Argentina.

Por cierto, Gonzalez Carbonell ha sido el Unico mexicano en presidir la Global Alliance for Timeshare

Excellence.
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