23/5/22, 8:16 https://www.reforma.com/falla-cobro-en-caseta-de-tepotzotlan-y-desata-caos-vial/ar2407191?impresion=1

Falla cobro en caseta de Tepotzotlany
desata caos vial

César Martinez
Cd. de México, México (22 mayo 2022).- Largas filas de autos se han generado en la caseta de
Tepotzotlan, en la Autopista México-Querétaro, debido a fallas en el sistema de cobro a distancia.

Usuarios en ambos sentidos de la via a cargo de Caminos y Puentes Federales (Capufe) se quejan de
han pasado varios minutos sin moverse.

"@CAPUFE es el colmo la caseta de Tepotzotlan, alto total y les vale, no sirve su sistema y en lugar
de levantar las plumas y dejar pasar prefieren colapsar y tenernos 40 minutos parados. No es nuestro

problema, no cobren y ya", se quejo la usuaria @dolorescamara de Twitter.

"Estamos justo en la caseta de Tepotzotlan, nadie se mueve. ;,Qué estara pasando?", cuestiono
también @AlexanderRojas_ a las 14:15 horas.

También en redes sociales, Capufe dio respuestas diferentes a las quejas.

"Buenas tardes, por el momento la plaza de cobro que menciona se encuentra en cambio de turno. En
un momento se restablece la circulaciéon. Toma tus precauciones", respondié a @AlexanderRojas_.

Mientras que a otros usuarios les indico que se estaba atendiendo un incidente en la plaza de cobro.
.Y reportan retrasos en caseta de Tlalpan

Usuarios de redes sociales reportaron largas filas de autos en la caseta de Tlalpan, con mas de 20
minutos sin avanzar en direccion hacia la Ciudad de México.

"Estamos en alto total en #CasetaTlalpan. No avanzan los vehiculos desde hace como 20 minutos",
indico en Twitter la usuaria @AriU2133.

La usuaria @Karla_Shine publicé un video en el que se observa que los vehiculos estan totalmente
detenidos al menos desde la rampa, que esta antes de la caseta, para incorporarse al segundo piso
del Periférico.

En el numero 074, personal de Caminos y Puentes Federales (Capufe) indicé que personal se dirige al
lugar para verificar un posible incidente, ademas de que la circulacién fue afectada por la lluvia.

"Se enviaron unidades a verificar un posible accidente, esto estd generando carga vehicular a la
Ciudad de México desde aproximadamente el kilbmetro 21", comento la operadora.

"lgualmente tenemos carga vehicular por las condiciones climatoldgicas, la tormenta de arena y lluvia".
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