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¢Como deberian abordar los lideres empresariales mundiales el
metedrico ascenso de la tecnologia en China? Algunos
observadores en Occidente han adoptado un enfoque de suma
cero, Estados Unidos contra ellos, mientras que otros ven el
crecimiento de la industria tecnoldgica china de manera mas
optimista, argumentando que el desarrollo de nuevas tecnologias
en cualquier parte puede beneficiar a 1a gente de todo el mundo.

Ambas mentalidades son comprensibles, pero cualquiera de las
dos puede llevarse demasiado lejos. Para ser eficaces, los lideres
deben adoptar un enfoque mas mesurado.

Cinco libros recientes exploran estas narrativas contrapuestas,
arrojando luz sobre la transformacion de China en un lider
tecnoldgico mundial, las areas en las que el pais aun queda
rezagado y como los lideres pueden sortear las tensiones entre
adoptar un progreso tecnoldgico positivo y mitigar los riesgos
geopoliticos muy reales que pueden acompafiarlo.

Cualquier discusion sobre tecnologia en China estaria incompleta
sin tener en cuenta a Tencent, la empresa detras de WeChat (la
superaplicacion que sirve como base de operaciones de redes
sociales, pagos, juegos y otras funciones para mas de mil millones
de usuarios activos mensuales). La velocidad y el alcance del
crecimiento de Tencent desde su fundacion, en 1998, pueden ser
dificiles de comprender, pero la periodista Lulu Chen Influence
Empire: La historia de Tencenty la ambicion tecnologica de China
nos lleva detras de la cortina para compartir la historia del CEO
Pony Ma, que se levant6 de sus humildes comienzos para dirigir
un gigante mundial. Chen describe a un programador timido y
geek, nervioso por hablar frente a las multitudes, pero con ganas
de pasar innumerables noches sin dormir esforzandose por
superar todos los obstaculos en el camino hacia el éxito. Algunos
de esos obstaculos, como la agresiva censura gubernamental y los
camblosErt'c'peﬁ'{/ggal?{gve ee}% Sta on sin duda e ecificos del
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de Chen describe a Ma como «moderada, estoica y casi
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irritantemente consciente de si misma... una fuerza tranquila
pero tenazmente persistente que reune a la gente, a muchas de las
cuales considera mas inteligentes por su propia cuenta, para que
emprenda su visidon». Su retrato sirve como un poderoso
recordatorio de que Occidente no tiene el monopolio de los
empresarios inspiradores.

Por supuesto, la historia de la tecnologia en China también es una
historia de realidades politicas y econdmicas cambiantes. En La
revolucion sin efectivo: la reinvencion del dinero en Chinay el fin
del dominio estadounidense de las finanzas y la tecnologia, el
investigador financiero Martin Chorzempa examina coémo
influyeron esas fuerzas en el crecimiento tanto de Tencent como
de su rival Alibaba, y especialmente su desarrollo de sistemas de
pago digitales. Afirma que una infraestructura financiera
subdesarrollada y unas posturas regulatorias laxas a principios de
la década de 2010 abrieron la puerta a una innovacion
revolucionaria que catapulté a China de una economia solo en
efectivo a ser el lider mundial en pagos mdviles, dejando a
Occidente para ponerse al dia. Pero también sefiala que el
gobierno chino ha reafirmado mas recientemente el control sobre
esos gigantes tecnoldgicos, 1o que ilustra como el dinero digital,
que muchos imaginan como una fuerza liberalizadora, también se
puede utilizar para la vigilancia y el control. En ultima instancia,
Chorzempa sugiere que la vision de China de la tecnologia
financiera como un sistema disefiado para «proteger por encima
de todas las prerrogativas soberanas del estado y el poder
centralizado para monopolizar la provision de dinero, supervisar
el sistema financiero y vigilar a su poblaciéon» esta
fundamentalmente en desacuerdo con los valores sociales de los
Estados Unidos y otras democracias liberales, 1o que supone un
gran desafio para cualquier intento occidental de replicar el
rapido crecimiento de China en el sector.

Participe en una breve encuesta.
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Cuando la IA gobierna el mundo: China, Estados Unidosy la
carrera por controlar un planeta inteligente. Sostiene que su
contexto normativo y economico unico ha permitido a China
superar con creces a Occidente en aplicaciones de IA tan amplias
como la atencidn sanitaria, la realidad virtual y los coches
auténomos. «China», escribe, «con sus objetivos a mas largo plazo
y su capacidad para convertir esos objetivos en realidad, tenia una
clara ventaja sobre un sistema impulsado unicamente por las
fuerzas del mercado». Jones concluye que «los Estados Unidos
simplemente no tienen un plan maestro» que guie su desarrollo
de capacidades criticas de IA. Como resultado, escribe: «Para
2030, China estara firmemente por delante de los Estados Unidos
en IA. En 2040, grandes partes de la sociedad estaran bajo el
control de la IA y sera demasiado tarde».

Aunque tanto Chorzempa como Jones enmarcan el crecimiento
de China en gran medida como una amenaza para Occidente, esa
no es la unica interpretacion posible. En Chip War: La lucha por la
tecnologia mds critica del mundo, el historiador econdmico Chris
Miller sugiere que cuando se trata de semiconductores (el
componente critico que subyace a todas las tecnologias digitales),
Occidente aun puede tener la ventaja. Describe a China como
«asombrosamente dependiente» de chips disefiados en Silicon
Valley y producidos en los Estados Unidos y los paises aliados, lo
que deja «toda su tecnologia mas importante [apoyada] en una
fragil base de silicio importado». En respuesta, China ha
intentado aumentar la produccion nacional, pero Miller dice que,
dado que el mundo sigue dependiendo tanto de una tecnologia
central cuya cadena de suministro estd «llena de puntos de
estrangulamiento», la continuacion de la cooperacion
internacional redunda en beneficio de todos. Sefiala, por ejemplo,
que un conflicto militar importante en Taiwan (hogar del mayor
fabricante de fichas) podria llevar a una destruccidén econdémica

tan aseghaaitivper armbaesemries@le es poco probable que suceda.
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En El poder de la crisis: como tres amenazasy nuestra respuesta
cambiardn el mundo, el politdlogo Ian Bremmer esta de acuerdo
en que Estados Unidos y China tienen «demasiado que perder en
una colision catastroéfica». Reconoce una variedad de riesgos
tecnologicos, desde la «splinternet» que separa a los usuarios
chinos del resto del mundo hasta la creciente inversion de China
en armas habilitadas con IA y capacidades de guerra cibernética
que podrian alterar el equilibrio del poder militar, pero, en ultima
instancia, expresa un cauteloso optimismo de que la la
comunidad global encontrard una manera de avanzar que
abarque la «cooperacion practicar, el progreso y la paz. Bremmer
concluye que las tecnologias disruptivo estan creando riesgos que
«ninguna nacion puede abordar sola» y, por lo tanto, que «el
objetivo aqui no es 'derrotar' a China, sino mas bien animarla a
trabajar con el resto del mundo».

Tanto si lo ve como una amenaza como una oportunidad, el
crecimiento de la tecnologia en China es innegable. Los lideres
politicos y empresariales occidentales no pueden darse el lujo de
adoptar una actitud ciegamente negativa o positiva hacia ella, y
mucho menos ignorarla. En cambio, deben trabajar para
comprender y comprometerse de manera significativa con el
mundo tecnologico chino, o arriesgarse a quedarse atras.

A version of this article appeared in the September-October 2022 issue of
Harvard Business Review.

Dagny Dukach is an associate editor at
Harvard Business Review.
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