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a alcanzar sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

‘POR GUILLERMO MORALES OROZCO

AUTOMATIZACION DE PROCESOQS CON RPA

La implementacién de RPA (Robotic Process Automation) tiene impactos sostenibles
en las organizaciones. Los bots de software automatizan tareas repetitivas con base
en reglas, generando beneficios como:
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Eficiencia energética: Los bots realizan tareas de manera rapida y eficiente,
reduciendo el consumo de energia.

Reduccion de errores: Los bots siguen reglas precisas, minimizando errores
humanos y evitando retrabajos.

Ahorro de papel: RPA reduce |a necesidad de imprimir documentos fisicos,
disminuyendo el consumo de papel.

Optimizacion de recursos: Los bots asighan y utilizan recursos de manera
eficiente, evitando redundancias y desperdicios.

Mejora de la cadena de suministro: RPA optimiza la gestion de pedidos,
inventarios y comunicacion con proveedores, agilizando |a cadena de suministro.

Costos de viaje reducidos: RPA automatiza tareas que implican viajes, como
servicio al cliente y ventas, disminuyendo los costos y el impacto ambiental del
transporte.

Generacion de Informacion: Para |a toma de decisiones, los bots de software
pueden estar trabajando 24x7x365 sin cansarse monitoreando el negocio y
generando informacion relevante para la toma estratégica de decisiones que
lleven a las organizaciones a optimizar sus consumos energeticos.
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ESTOS SON ALGUNOS EJEMPLOS
DE COMO SE ESTA UTILIZANDO RPA
PARA MEJORAR LA SOSTENIBILIDAD
EN DIFERENTES INDUSTRIAS:

En la industria manufacturera, la RPA se utiliza
para automatizar tareas como el control de
calldad, la gestion de inventario y la programacion
de la produccion. Esto esta ayudando a mejorar
la eficlencia y reduclr los reslduos, lo que conduce
a un proceso de fabricacion mas sostenible.

En 13 Industria de la salud, RPA se utiliza para
automatlzar tareas como la programacion de
pacientes, el procesamiento de reclamaciones de
seguros y la gestion de registros médicos. Esto
esta ayudando a mejorar la atencion al paciente
y reduclr los costos, lo que conduce a un sistema
de salud mas sostenible.

En la industria de servicios financieros, RPA se
utillza para automatizar tareas como la deteccion
de fraudes, la gestion de riesgos y el serviclo
al cllente. Esto esta ayudando a proteger a los
clientes y reducir los riesgos, lo que conduce a un
sistema financlero mas sostenible,

Gestion de residuos: Las empresas que se dedican
a la gestion de residuos estan implementando
RPA para automatlzartareas como la clasificacion
de residuos, |la generacion de Informes y el
seguimiento del cumplimiento normativo. Esto
no solo aumenta la eficiencia operativa, sino que
tamblén reduce los errores humanos y minimlza
el Impacto ambiental.

Energia y serviclos publicos: En el sector de la
energia y los servicios publicos, el RPA se
utlliza para monitorear y optimizar el consumo
de energia. Los bots de software pueden
recopilary anallzar datos en tiempo real sobre
el uso de energia, Identiflcar ineficiencias y
automatizar la Implementacion de medidas
correctivas. Esto ayuda a reducir el consumo
innecesario de energia y a optimizar la
eficiencia energética en edlficios, plantas de
producciony redes de distribucion.

La implementacion de RPA puede ofrecer
oportunidades para mejorar la sostenlbilidad
de las organizaciones al reduclr el consumo de
energia, minimizar los errores, optimizar el uso
de recursos y mejorar la eficiencia en la cadena
de suministro.

Para lograr lo anterior es necesario realizar un
analisis exhaustivo de cada caso en particular
para evaluarlos beneficios y desafios especificos
en términos de sostenibilidad.

En Cognitus, son lideres en ofrecer soluciones
de RPA que transforman la forma en que las
empresas operan. Su equlpo de Ingenieros ha
ayudado a numerosas organizaciones tanto
a optimizar sus procesos, como ha aumentar la
productividad y reduclir los costos operativos.

Cognitus IT es una empresa de Desarrollo de bots
RPA y Capacitacion con experiencla atendiendo a
grandes corporativos en México y LATAM. Con base
en sus serviclos, esta comprometido en ayudar a las
empresas a lograr sus objetlvos de sostenibilldad y
responsabilidad social.
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iDescubra como RPA puede revolucionar
suU organizacion y maximizar su eficiencia energética!

www.cognitus.com.mx
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